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Protokot CWP: Praca z ttumiona ztoscia —
darmowy fragment

Protokét CWP — ustrukturyzowany scenariusz pracy dla psychologéw i psychoterapeutéw
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MODUL 1
Przygotowanie

Ten protokét to ustrukturyzowany scenariusz pracy z klientem, u ktérego ztos¢ jest systematycznie ttumiona, a nie brakuje jej lub
jest wyrazana w sposéb niekontrolowany bez pracy nad przyczyna. To nie jest narzedzie diagnostyczne, tylko przewodnik po
kolejnych krokach pracy.

1.1 Kiedy stosowac ten protokoét

e klient zgtasza, ze "nie umie sie ztosci¢" albo ze ztos¢ zawsze konczy sie na ttumieniu, nigdy na wyrazeniu
e klient opisuje wzorzec: dtugo znosi, potem nagty, niewspétmierny wybuch, po ktérym czuje wstyd

e klient unika konfliktu za wszelka cene, kosztem wtasnych granic i potrzeb

e otoczenie odbiera klienta jako osobe, ktéra "nigdy sie nie ztosci", mimo widocznych sygnatéw napiecia

e ttumiona zto$¢ zaczyna objawiac sie somatycznie (bdle gtowy, napiecie szczeki, problemy trawienne) albo w formie
pasywnej agres;ji

1.2 Dla kogo

Dla os6b dorostych, u ktérych wzorzec ttumienia ztosci jest utrwalony i powtarzalny, niezaleznie od konkretnej relacji czy
sytuacji. Protokét nadaje sie do pracy indywidualnej, moze tez stanowic¢ element pracy nad konkretna relacjg (partnerska,
rodzinng, zawodowa).

1.3 Cel pracy

e rozpoznanie wiasnej ztosci jako informacji, nie jako zagrozenia do wyeliminowania

o zidentyfikowanie granic i potrzeb ukrytych pod ttumiona ztoscig

e nauczenie konstruktywnego wyrazania ztosci (komunikat "ja") zamiast ttumienia lub wybuchu
e zrozumienie i przepracowanie konsekwencji dotychczasowych wybuchéw, jesli wystepowaty

e zbudowanie planu na sytuacje wysokiego ryzyka nawrotu wzorca ttumienia lub wybuchu

1.4 Przeciwwskazania i ograniczenia zastosowania

Protokoét nie jest przeznaczony do pracy z klientem, u ktérego zto$¢ przybiera forme przemocy fizycznej wobec innych oséb, w takich
przypadkach priorytetem jest bezpieczenstwo oséb trzecich i skierowanie do odpowiedniego programu interwencyjnego. Nie jest tez
narzedziem do pracy w sytuacji trwajacej przemocy domowej, w ktérej klient jest ofiarg, tam stosowanie technik "wyrazania ztosci" bez
oceny bezpieczenstwa moze by¢ ryzykowne. Jesli ztos¢ wspétwystepuje z epizodami dysocjacji, silng drazliwosciag w przebiegu innego
zaburzenia (np. epizodu maniakalnego) lub naduzywaniem substancji, protokét moze by¢ elementem szerszego planu, ale nie jedyna
interwencja.

1.5 Przygotowanie specjalisty

e zapoznaj sie z catg strukturg protokotu przed pierwsza sesja
e przygotuj karty pracy z modutu 6 (dziennik ztosci, karta granicy)
e zapytaj wprost o historie wybuchéw i ich konsekwencje, zanim przejdziesz do gtebszej pracy nad tltumieniem

e ocen bezpieczenstwo: czy ztos¢ klienta kiedykolwiek przybrata forme agres;ji fizycznej wobec innych lub siebie

1.6 Czeste btedy przy pracy tym protokotem

Btad Dlaczego szkodzi Co zrobi¢ zamiast tego

Zachecanie do "wypuszczenia pary" Uczy roztadowania, nie rozumienia i wyrazania ztosci, Najpierw mapa problemu i granice (modut 2-3),
bez pracy nad przyczyna moze wzmacnia¢ wzorzec wybuchu technika wyrazania dopiero w module 4
Traktowanie ztosci jako problemu do Ztos¢ jest informacja o naruszonej granicy lub potrzebie, Pracuj nad funkcja ztosci, nie nad jej zniknieciem
wyeliminowania nie usterka
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Pomijanie historii wybuchéw

Jeden uniwersalny komunikat "ja"

bez dopasowania do klienta

Brak oceny bezpieczenstwa przy
historii silnych wybuchow

Bez zrozumienia konsekwencji wybuchéw trudno

zbudowa¢ motywacje do zmiany wzorca

Sztywna formuta bez zwigzku z realna sytuacja klienta
brzmi nienaturalnie i nie jest stosowana

Ryzyko pominiecia sytuacji wymagajacej innej interwencji

1.7 Jak zbudowany jest ten protokdét

CWP.edu.pl

Modut 4.4 wprost adresuje prace nad
konsekwencjami

Cwicz komunikat na konkretnych, aktualnych
sytuacjach klienta

Zawsze sprawdz modut red flags przed rozpoczeciem
pracy

Siedem modutéw gtéwnych, a po nich materiaty uzupetniajace: model teoretyczny, profile ttumionej ztosci, techniki

konstruktywnego wyrazania, winiety kliniczne, diagnoza réznicowa, sygnaty ostrzegawcze, praca z bliskimi klienta,

szablony dokumentacji, bank pytan i ¢wiczen, stowniczek oraz komplet kart pracy do wielokrotnego druku.
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Mapa problemu

Zanim zaczniemy pracowac nad wyrazaniem ztosci, trzeba zrozumie¢, kiedy sie pojawia, co jg wywotuje i dlaczego jest ttumiona.

2.1 Pytania wstepne

Kiedy ostatnio poczut/a Pan/Pani ztos¢? Co sie wtedy stato z tym uczuciem?

NOTATKI SPECJALISTY

Czy pamieta Pan/Pani, kiedy nauczyl/a sie ttumic¢ ztos¢ zamiast ja wyrazac?

NOTATKI SPECJALISTY

Jak reagowano na Pana/Pani ztos¢ w dziecinstwie, w domu rodzinnym?

NOTATKI SPECJALISTY

Czy ktos z otoczenia kiedykolwiek widziat Pana/Pania naprawde ztego/zta? Co wtedy sie stato?

NOTATKI SPECJALISTY

2.2 Identyfikacja trudnosci

Co doktadnie przeszkadza w tym, ze ztosc jest ttumiona? Jakie sa tego konsekwencje w zyciu codziennym?

NOTATKI SPECJALISTY
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Czy zdarzaja sie wybuchy po dtugim okresie ttumienia? Jak czesto i w jakich okolicznosciach?

NOTATKI SPECJALISTY

Czy probowat/a juz Pan/Pani co$ zmieni¢ w sposobie wyrazania ztosci? Co pomogto, a co nie?

NOTATKI SPECJALISTY

2.3 Kontekst

W jakich relacjach ttumienie jest najsilniejsze: w pracy, w rodzinie, w zwiazku, z przyjaciétmi?

NOTATKI SPECJALISTY

Czy sa osoby, wobec ktérych tatwiej wyrazic¢ ztos¢, a wobec ktérych jest to niemal niemozliwe?

NOTATKI SPECJALISTY

Jakie przekonania na temat ztosci wyniést/wyniosta Pan/Pani z domu (np. 'ztos¢ jest niebezpieczna’,
'‘dobrzy ludzie sie nie ztoszcza')?

NOTATKI SPECJALISTY

2.4 Czynniki podtrzymujace
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Co sie dzieje w Panu/Pani, kiedy poczuje ztos¢: co Pan/Pani robi, zeby jej nie okazac?

NOTATKI SPECJALISTY

Czy ttumienie ztosci przynosi jakas korzysc: unikanie konfliktu, poczucie bycia 'dobrym’, bezpieczenstwo

relacji?

NOTATKI SPECJALISTY

Co by sie stato, gdyby wyrazit/a Pan/Pani ztos¢ wprost w najblizszej trudnej sytuacji?

NOTATKI SPECJALISTY

Czy ztos¢, kiedy w koncu wybucha, przynosi ulge, czy raczej wstyd i poczucie utraty kontroli?

NOTATKI SPECJALISTY

© Centrum Wiedzy Psychologicznej (CWP.edu.pl). Materiat chroniony prawem autorskim, do uzytku wtasnego specjalisty. Nie kopiowa¢ i nie udostepniac
osobom trzecim bez zgody.
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